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港澳 台 网 络 媒体 影响 力 评估 指标 体系 与 数据 分 析 


摘 要 : 本 研究 结合 港澳 台地 区 网 络 媒 体 的 实际 生态 ,设计 了 一 套 包括 “广度 、 深 度 、 强 度 、 效 度 、 力 度 、 高 度 ”6 项 考察 
因子 的 网 络 媒体 影响 力 评估 指标 体系 ， 从 6 个 一 级 指标 和 17 项 二 级 指标 进行 具体 测量 。 研 究 分 别 对 三 地 共计 97 家 本 地 目标 
媒体 进行 了 测算 和 影响 力 排名 ， 在 实证 研究 中 搭建 一 幅 港澳 台地 区 网 络 媒体 传播 影响 力 的 整体 图 景 。 分 析 发 现 ， 台 湾 交 互 功 
能 强 的 视频 门户 网 站 、 以 时 政 新 闻 为 定位 的 新 闻 门 户 、 痉 客 邦 为 代表 的 网 络 论坛 影响 力 显著 。 香 港 地 区 的 商业 门户 网 站 的 影 
响 力 仍然 是 最 突出 的 ， 传 统 报 纸 的 网 络 版 呈现 出 更 强 的 影响 力 ， 表 现 集中 且 抢 眼 。 澳 门 地 区 带 有 论坛 性 质 ， 强 调 互动 传播 的 


门户 网 站 和 网 络 社区 最 有 影响 力 ， 传 统 广 电网 站 的 优势 显著 高 于 传统 平面 媒体 。 
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1. 指标 设置 


文献 标识 码 : A 
D01: 10.19483/j.cnki.11 一 4653/n.2018.03.025 


术 、 资 源 、 服 务 ， 在 国内 拥有 较 高 的 知名 度 和 权威 性 ; 


本 研究 所 搭建 的 指标 体系 旨 在 对 港澳 台地 区 新 闻 网 
站 (〈 含 论坛 ) 以 及 社交 媒体 等 网 络 媒体 的 传播 影响 力 进 
行 价值 评估 。 研 究 设置 的 广度 、 深 度 、 强 度 、 力 度 、 效 度 、 
高 度 等 6 个 考核 因子 ， 及 其 具体 指 涉 的 一 级 指标 和 二 级 
指标 如 表 1 所 示 。 
2. 权重 测算 

根据 研究 需要 制定 出 媒体 影响 力 指标 体系 后 ， 各 项 
指标 在 整个 系统 中 所 占 权 重 的 赋值 直接 影响 着 最 终 影响 
力 水 平 的 测算 。 由 于 每 项 研究 具体 的 研究 对 象 、 研 究 范 
围 、 指 标 设置 等 各 有 不 同 ， 很 难 有 一 套 适 用 于 所 有 研究 
的 权重 度量 标准 。 目 前 , 在 对 媒体 影响 力 的 学 术 研究 中 ， 
人 研究 者 大 都 采取 专家 意见 法 ， 针 对 具体 的 研究 对 象 和 研 
究 范围 ， 对 指标 进行 权重 系数 的 主观 考量 。 鉴 于 此 ， 本 
研究 从 业界 和 学 界 筛 选 了 20 位 专家 ， 各 位 专家 结合 自身 
长 期 以 来 的 学 术 研 究 经 验 或 新 闻 从 业经 验 ， 对 指标 权重 
进行 主观 赋值 。 具 体 赋值 方式 是 : 6 个 一 级 指标 的 权重 相 
加 为 100%; 每 个 一 级 指标 下 设 多 个 二 级 指标 权重 相 加 为 
100%; 权重 以 百分率 进行 标识 ， 百 分 数 小 数 点 后 保留 两 
位 数 。 取 20 位 专家 的 权重 赋值 平均 值得 出 以 下 指标 权重 ， 
用 以 呈现 各 因子 和 具体 指标 的 传播 影响 力 占 比 。 
3. 数据 采集 与 处 理 
3. 1 数据 采集 

本 研究 的 数据 采集 主要 基于 以 下 三 个 来 源 : 一 是 专 
门 发 布 网 站 排名 的 权威 网 站 Alexa ( Alexa.com ) ; 二 是 站 
长 之 家 (chinaZ.com ) ， 该 网 站 专门 针对 中 文 站 点 提供 技 


三 是 美国 页 面 访问 统计 网 站 website.informer.com。 男 外 ， 
“网 站 被 收录 量 ” 和 “信息 被 转载 量 ” 等 指标 的 数据 采集 ， 
台湾 地 区 的 媒体 使 用 Google.com.tw 为 采集 平台 ， 港 澳 地 
区 的 媒体 使 用 Google.com.hk 为 采集 平台 。 数 据 的 采集 时 
间 为 2016 年 6 月 至 9 月 。 
3. 2 数据 处 理 

17 项 二 级 指标 的 原始 数据 的 数量 级 是 不 同 的 ， 如 果 
以 原始 数值 来 测算 权重 ， 则 势必 会 因 记 值 的 数量 级 差异 
而 出 现 严重 偏差 ， 导 臻 最 终 算 出 的 影响 力 得 分 也 是 测量 
失衡 。 鉴 于 此 ， 研 究 者 将 所 有 二 级 指标 原始 数据 进行 了 
万 位 数 等 量 处理 ， 并 在 处 理 后 数据 的 基础 上 进行 权重 测 
算 。 比 如 ， 某 家 网 络 媒体 的 日 均 访 问 时 长 是 3.08， 则 其 
权重 计算 为 : 3.08*10000*55.049%=16952.32。 以 此 类 推 ， 
如 果 二 级 指标 的 原始 数据 是 十 位 数 ， 则 在 其 基础 上 乘 以 
1000， 再 乘 以 相应 权重 ; 如 果 二 级 指标 的 原始 数据 是 百 
数 ， 则 在 其 基础 上 乘 以 100， 再 乘 以 相应 权重 。 

经 过 上 述 处 理 步 又 ， 确 保 各 二 级 指标 的 权重 测算 基 
值 统一 为 万 位 数 ( 含 以 上 ) , 保证 了 各 指标 的 测算 均衡 性 。 
4. 数据 分 析 
4. 1 台湾 地 区 

首先 ， 以 时 政 新 闻 为 定位 的 商业 新 闻 网 影响 突出 。 
以 联合 新 闻 网 、 网 路 新 闻 网 、 今 日 新 闻 网 等 为 代表 的 商 
业 新 闻 网 站 在 影响 力 排序 中 都 有 较 强 表现 。 这 几 家 商业 
新 闻 门 户 的 共同 特点 ， 一 是 都 有 所 依附 的 媒体 集团 ; 二 
是 都 以 时 政 新 闻 为 特色 或 内 容 倚重 。 这 也 意味 着 权威 性 
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表 1 港澳 台地 区 网 络 媒体 影响 力 评估 指标 体系 


因子 | ”一 级 指标 二 级 指标 指标 说 明 
在 一 个 统计 周期 内 ， 被 统计 对 象 的 3 个 月 平均 浏览 人 次 。 该 值 反映 了 被 统计 对 
3 月 平均 浏览 人 次 
象 的 用 户 数量 规模 。 
广度 | 用户 规模 
在 一 个 统计 周期 内 ， 日 均 访问 被 统计 对 象 的 人 数 。 该 人 反映 了 被 统计 对 象 的 用 
日 均 浏览 人 次 ee 
户 数量 规模 
ee ee ls 访问 时 长 通常 反映 了 受众 对 被 统计 对 象 提供 的 内 容 与 服务 等 的 喜好 程度 。 页 面 
术 虚 哆 万 
平均 访问 时 长 = 日 均 访问 时 长 /日 均 页 面 访问 量 。 
页 面 平 均 访问 时 长 平均 访问 时 长 = 日 均 访 问 时 长 /日 均 页 面 访问 量 
日 均 页 面 总 访问 量 受众 平均 每 天 浏览 被 统计 对 象 的 页 面 数量 。 
3 月 平均 页 面 访问 量 在 一 个 统计 周期 内 ， 被 统计 对 象 的 3 个 月 平均 的 页 面 浏览 数量 。 
™ 
~ | 日 均 人 均 页 面 访问 量 在 一 个 统计 周期 内 ， 独 立 访客 日 均 页 面 浏览 数量 。 
O) 下 
© 受众 回头 率 该 指标 将 回访 受众 做 进一步 分 类 ， 从 中 找 出 忠实 度 最 高 的 受众 群体 。 
GN 
GN 王 网 站 被 收录 量 是 指 搜索 引擎 收录 一 个 被 统计 对 象 网 站 页 面 的 具体 数量 值 ， 收 录 
© 网 站 被 收录 量 本 NI Ne 
) 的 数量 越 多 ， 收 录 的 时 间 越 快 ， 证 明 该 网 站 对 搜索 引擎 比较 友好 。 
©O 
和 页 的 设计 是 一 个 站 点 最 重要 的 任务 , 它 直接 关系 到 访客 对 于 网 站 的 第 一 印象。 
> 人 最 重要 的 任务 , 它 直 接 关系 到 访客 对 于 网 站 的 第 一 印象 
GAN 效 度 | ”技术 效果 和 Wi 
总 网 站 被 链接 量 被 其 他 网 站 链接 状况 ， 反 映 该 网 站 的 传播 效力 。 
之 自 采 信息 量 自 采 新 闻 在 总 发 布 量 中 的 占 比 
局 力度 | 。 信息 内 容 转发 信息 量 编发 其 他 媒体 新 闻 在 总 发 布 量 中 的 占 比 
(= 
三 信息 被 转载 量 被 转载 量 大 小 与 内 容 质量 高 低 正 相关 
© 拥有 高 决策 力 者 占 比 国家 与 社会 管理 者 阶层 和 专家 学 者 阶层 
高 度 | 。 受众 阶层 拥有 高 消费 力 者 占 比 私营 企业 主 阶 层 和 经 理 人 员 阶 层 
拥有 高 二 次 传播 力 者 占 比 | 。 专业 技术 人 员 阶 层 和 经 理 人 员 阶 层 


时 政 内 容 丰 富 的 网 络 门 户 ， 较 受 台湾 地 区 用 户 的 青睐 ， 向 于 从 商业 门户 获取 新 闻 信息 ， 尤 其 是 财政 独立 的 联合 
也 体现 出 较 强 的 媒体 竞争 力 。 新 闻 网 、 网 路 新 闻 网 等 更 吸引 用 户 流量 。 
其 次 ， 传 统 媒体 的 线 上 影响 力 呈 现 不 均衡 性 。 当 地 第 三 ， 病 客 邦 为 代表 的 网 络 论坛 影响 力 突出 且 排 位 
传统 媒体 网 站 在 传播 影响 力 方面 呈现 出 显著 差异 , 在 前 、 靠 前 。 影 响 力 前 15 强 的 网 络 媒体 中 ,网 上 论坛 占据 5 席 ， 
中 、 后 三 个 序列 中 均 有 体现 。 在 前 10 名 中 ,中央社 即时 ”不 可 谓 不 突出 。 
， 东 森 新 闻 云 、TVBS 和 苹果 日 报 占据 四 席 。 另 外 几 ”4.2 香港 地 区 

牌 传统 媒体 的 网 站 如 “中 华 日 报 新 闻 网 ”“ 中 央 日 第 一 ， 新 兴 独 立 媒体 影响 力 显 著 。 新 兴 独 立 媒体 
Was “中 天 电视 ”“ 中 央 广 播 电台 ”“ 华 视 ” 等 ， 指 的 是 没有 任何 传统 媒体 集团 等 为 依托 的 ， 投 资 人 独立 
都 排 在 30 名 之 后 ， 属 于 影响 力 的 后 半 区 。 网 络 用 户 更 倾 ” 投资 、 运 营 、 采 编 的 网 上 媒体 ， 比 如 热血 时 报 、NOW. 
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COM、 立 场 新 闻 等 都 属于 此 类 媒体 。 从 影响 力 排名 看 ， 
这 些 新 兴 网 上 媒体 的 竞争 优势 不 亚 于 传统 媒体 网 站 ， 在 
前 10 名 当中 ， 就 有 Now.com、 立 场 新 闻 2 家 跻身 其 中 。 

第 二 ,传统 报纸 的 网 络 版 影响 力 集中 旦 表现 抢眼 。 
与 台湾 地 区 传统 媒体 网 络 版 相 比 ， 香 港 地 区 传统 媒体 万 
其 是 报纸 媒体 的 网 站 在 影响 力 方面 表现 突出 。 比 如 ， 东 
方 报 业 集团 旗下 网 站 ON.CC 在 此 次 影响 力 测算 中 排名 香 
港 地 区 第 5 位 ， 其 信息 内 容 的 自 采 率 、 信 息 被 转发 率 等 
间 标 特征 明显 。 此 外 ， 传 统 报纸 网 站 的 影响 力 表现 较为 
集中 ， 处 于 所 有 被 测量 媒体 对 象 的 中 上 游 水 平 。 这 些 网 
站 都 有 传统 报纸 的 背景 ， 且 大 都 历史 和 悠久， 信息 内 容 较 
为 客观 平实 。 受 众 阶层 方面 拥有 高 决策 力 和 高 消费 力 者 
占 比 较 高 ， 意 味 着 其 受众 年 龄 层 偏向 经 济 实力 较 强 的 中 
老年 。 
4. 3 澳门 地 区 

此 次 重点 测量 了 12 家 澳门 地 区 的 网 络 媒体 ， 包 括 新 
闻 类 门户 网 站 、 传 统 媒体 网 站 、 网 络 论坛 等 三 类 。 研 究 
发 现 : 第 一 ， 高 互动 性 的 商业 门户 网 站 影响 力 较 高 。 澳 
门 地 区 用 户 量 最 大 的 中 文 门户 网 站 QO00S.COM 排名 第 一 ， 
其 日 均 耳 是 《澳门 日 报 》 官 网 的 7 倍 以 上 ， 网 站 被 链接 
量 是 《澳门 日 报 》 官 网 的 2 倍 左右 。 其 不 仅 用 户 量 大 ， 
且 用 户 黏度 高 ， 整 体 影响 力 要 远 高 于 传统 媒体 网 站 。 第 
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二 ,传统 广电 网 站 影响 力 高 于 传统 报纸 网 站 。TDM.COM. 
MO (澳门 广电 股份 有 限 公 司 官网 ) 和 IMASTV.COM ( 澳 
门 澳 亚 网 ) 两 家 传统 广电 网 站 的 影响 力 排名 分 居 第 2 位 
和 第 6 位 。 而 3 家 传统 平面 媒体 《澳门 日 报 》《 市 民 日 报 》 
和 《澳门 华侨 报 》 的 官网 则 分 居 名 单 的 最 后 3 位 。 癌 
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系统 后 , 它 能 够 对 监控 范围 内 的 所 有 人 员 进 行 智能 识别 、 
智能 分 析 ， 预 警 可 疑 人 员 和 相关 安全 事件 。 

除了 在 安全 类 行业 的 应 用 ， 智 能 视频 监控 系统 也 广 
泛 应 用 到 了 非 安全 类 行业 。 目 前 ， 国 内 相关 企业 主要 针 
对 餐饮 行业 、 零 售 业 等 服务 行业 推出 了 大 量 的 融合 了 人 
脸 识别 技术 的 新 产品 ， 有 效 提 高 了 管理 效率 和 客户 的 满 
意 度 ， 成 为 了 有 效 的 辅助 工具 。 这 类 智能 视频 监控 系统 
的 应 用 不 同 于 安防 类 应 用 ， 主 要 功能 侧重 于 用 户 的 数据 
分 析 ， 包 括 行为 分 析 、 人 数 统计 、 人 流 控制 、 喜 好 控制 
等 。 例 如 ， 在 超级 卖场 或 五 星 级 酒店 的 智能 监控 系统 可 
以 通过 人 流 监控 功能 ， 进 行 客 流量 计算 、 销 售 量 跟踪 和 
特定 用 户 跟踪 ; 辅助 以 人 脸 识别 技术 确定 VIP 客户 ， 提 
高 VIP 客户 的 服务 满意 度 ， 可 以 有 效 提高 工作 效率 和 服 


二 


务 质 
结语 


目前 ， 生 物 特征 技术 逐渐 成 熟 ， 其 中 的 人 脸 识 别 技 
术 也 由 理论 探索 转 入 了 实际 使 用 阶段 ， 而 且 ， 国 内 外 知 
名 公司 都 推出 了 高 成 熟 度 的 采用 人 脸 识别 技术 的 产品 。 
从 现 阶段 相关 产品 的 推广 使 用 率 来 看 ， 人 脸 识别 技术 的 
发 展 前 景 非常 广阔 ， 在 公安 边防 、 视 频 监控 系统 、 丑 份 


言 息 识别 、 金 融 业 和 大 数据 分 析 中 都 有 典型 的 应 用 。 融 
入 了 人 脸 识别 技术 的 智能 安防 监控 系统 充分 地 解决 了 目 
前 安防 系统 中 身份 识别 、 人 员 跟 踪 等 难题 。 由 此 可 见 ， 
采用 人 脸 识 别 技术 的 智能 化 安防 监控 系统 作为 安防 行业 
的 高 中 端 产品 已 经 成 为 现实 ， 因 此 ， 人 脸 识别 技术 在 安 
防 监控 系统 中 具有 十 分 广泛 的 市 场 应 用 前 景 。 别 
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